
Datenschutzerklärung 
 
 
 
Bestimmungen zum Datenschutz und zur Datensicherheit für: 
 
Kletterzentrum Neoliet Bochum GmbH 
Kletterzentrum Neoliet Mülheim GmbH 
Kletterzentrum Neoliet Essen GmbH 
Boulderbar Neoliet Bochum GmbHs mit allen Standorten 
Im Folgenden Neoliet 
 
Alle Informationen über Sie sowie Ihre personenbezogenen Daten werden ausschließlich 
erhoben, verarbeitet und gespeichert um mit Ihnen das Vertragsverhältnis durchzuführen. Alle 
dem Neoliet übermittelten privaten Daten werden entsprechend vor Zugriffen Dritter geschützt. 
Die Daten werden gemäß der Bestimmungen der DS-GVO (Datenschutz Grundverordnung) 
und des TTDSG (Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz) behandelt.  
 
 
 
Erhobene Daten 
 
Es werden nur Daten erhoben, wenn Sie dem Neoliet durch Beantragung einer Kundenkarte ein 
Vertragsangebot unterbreiten, Sie bei Betreten der Halle die Hallenordnung akzeptieren und 
damit in die zweckgebundene Erhebung einwilligen. 
Sie können jederzeit per E-Mail Auskünfte über die vom Neoliet gespeicherten Daten erhalten. 
 
 
 
Personenbezogene Daten 
 
Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden können, Ihre Identität 
zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie Ihr Name, Geburtsdatum, Mailadresse. In- 
formationen, die nicht mit Ihrer Identität in Verbindung gebracht werden (wie zum Beispiel 
Anzahl der Nutzer der Homepage), fallen nicht darunter. 
 
 
 
Erhebung und Verwendung von personenbezogenen Daten 
 
Die Datenschutzpraxis der Neoliet-GmbHs steht im Einklang mit der DS-GVO (Datenschutz 
Grundverordnung) und des TTDSG (Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz) . 
Die NeolietGmbHs werden Ihre persönlichen Daten ausschließlich zur Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses (nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO,) erfragen und verwenden, es sei denn, 
Sie möchten gerne zusätzliche Serviceleistungen in Anspruch nehmen  Es wird sichergestellt, 
dass sämtliche erhobenen Daten ausschließlich in gesetzlich zulässiger Weise erhoben, 
gespeichert, verwendet, übermittelt und verarbeitet werden. 
Damit Sie die Angebote der Neoliet GmbHs wahrnehmen können, benötigen diese Ihren 
Vornamen, Nachnamen, Geburtsdatum sowie eine E-Mail-Adresse. Die E-Mail-Adresse dient 

zur eindeutigen persönlichen Zuordnung einer Person zu einem Datensatz, sie wird nicht zur 
Kontaktaufnahme genutzt. 
Bei Beantragung einer Kundenkarte werden zusätzlich ein Lichtbild erfasst, der 
Ausbildungsstand und die Umsatzdaten bei der Benutzung der Kletterhallen erhoben (nach Art. 
6 Abs.  1 lit. a) DS-GVO). Diese Daten und eventuelle weitere freiwillige Angaben werden durch 
die Kletterzentren Neoliet, zur Abwicklung des Kundenkarten-Programms erhoben, gespeichert 
und genutzt. Diese Daten und die eventuell freiwillig gegebene Angaben und ggf. deren 
Änderungen übermitteln die Kletterzentren Neoliet an das das Kundenkarten-Programm als 
Dienstleister betreuende 
Unternehmen KISS Klim-Systems bv., Prinsessestraat 2, 2012 LR Haarlem, NL. 
Setzen Sie Ihre Kundenkarte bei einem weiteren Partnerunternehmen von KISS Klim-Systems 
bv. ein und stimmen u.a. durch Ihre Legitimation der Nutzung der Daten dem 
Partnerunternehmen gegenüber zu, so übermittelt KISS Klim-Systems bv. die relevanten Daten 
(Rabatttyp, Ort und Zeitpunkt des Vorgangs, sowie Informationen über den Ausbildungsstand) 
an das jeweilige Partnerunternehmen zur Gutschrift, Abrechnung und Auszahlung der Rabatte 
und der vereinfachten Zugangskontrolle zur Kletterhalle des angeschlossenen 
Partnerunternehmens. Eine Übermittlung von Daten an die übrigen Partnerunternehmen sowie 
an außerhalb des Programms stehende Dritte ist ausgeschlossen es sein denn 
Strafverfolgungsbehörden verlangen dies (nach Art. 6 Abs.  1 lit. a) DS-GVO). 
Bei Zahlungen per Lastschriftverfahren sind die ergänzenden Daten für die Abwicklung 
erforderlich. 
 
 
 
Die Zukunft Ihrer personenbezogenen Daten 
 
Die Neoliet GmbHs stellen Ihre persönlichen Daten Dritten nicht zur Verfügung, außer es 
besteht eine gesetzliche Verpflichtung. Sie können jederzeit Einsicht in Ihre persönlichen Daten 
verlangen (zB per E-Mail). Die Neoliet GmbHs werden Ihnen schnellstmöglich Auskünfte über 
die von den Kletterzentren Neoliet gespeicherten Daten erteilen. Die Neoliet GmbHs werden 
darüber hinaus nicht mehr benötigte Daten je nach den Vorgaben von Gesetzen und Behörden 
löschen oder sperren. 

 
 
 
Informationen über unsere SSL-Verschlüsselung 
 

Ihre persönlichen Daten werden 256 Bit SSL (Secure Sockets Layer) verschlüsselt übertragen. 
 
 

Ende der Datenschutzerklärung 

 


